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Buscar recursos de cuidado de personas puede ser dificil y agotador. NevadaCaregivers.org es un
complemento a esta guia, ya que ofrece una lista con 300 recursos comunitarios, como cuidados de
relevo, grupos de apoyo, agencias de hospicio y mas.

{Cual es la diferencia entre esta guiay el sitio web NevadaCaregivers.org?

Esta guia es un manual instructivo sobre cuidados, mientras que NevadaCaregivers.org puede
ayudarlo a encontrar recursos especificos para el cuidado de una persona.

{Por qué la lista de recursos solo esta disponible en NevadaCaregivers.org?

El hecho de que la lista de recursos esté en internet permite que nuestra informacion esté
actualizada y que usted pueda encontrar ayuda mas facilmente. No ofrecemos recursos
especificos en esta guia porque la informacion del programa cambia rapidamente y suele
quedar desactualizada en el momento en que se la imprime.

{Como puedo obtener la lista de recursos si no tengo acceso a internet o
a una computadora?

Llame el Sanford Center for Aging al 775-784-4774 para solicitar asistencia.
El horario de atencién es de 8:00 a. m. a 5:00 p. m., de lunes a viernes.

El contenido de esta guia, tal como textos, graficos, imagenes y demas tipos de materiales (“contenido”),
tiene solo fines informativos y no constituye asesoramiento médico, legal o financiero. El contenido de
esta guia no esta diseflado para reemplazar el asesoramiento médico profesional, ni sus diagndsticos o
tratamientos, ni el asesoramiento legal o financiero profesional. Si tiene preguntas sobre un problema
de salud, siempre asesdrese con un médico u otro proveedor de la salud cualificado. Nunca ignore el
asesoramiento médico, legal o financiero profesional, ni demore en solicitarlo debido a algo que haya
leido en esta guia.

En caso de una emergencia médica, llame de inmediato a un médico o al 911. Esta guia no recomienda
ni promociona evaluaciones, médicos, productos, opiniones o procedimientos especificos ni
informacion de otra clase que pueda mencionarse. Su confianza en la informacion proporcionada en
esta guia es totalmente a su propio riesgo.

Tanto esta gufa como su contenido se proporcionan “en su estado actual”. EL SANFORD CENTER FOR
AGING NO GARANTIZA DE MANERA EXPRESA O IMPLICITA NINGUN CONTENIDO NI LA
COMERCIALIZACION O IDONEIDAD DEL CONTENIDO PARA UN FIN EN PARTICULAR.

© 2022 Sanford Center for Aging. Todos los derechos reservados.
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Guia de inicio rapido: Los principales diez aspectos
a tener en cuenta

Sugerencia n.° 1: Autocuidado del cuidador: Es facil centrarse solo en las tareas de cuidado de
otra persona y olvidar cuidar de uno mismo. Dedique tiempo a diario para su bienestar personal.
Sugerencias en la pagina 4.

Sugerencia n.° 2: Actividades de la vida diaria: Con la lista proporcionada en lapagina 9, observe
qué actividades de la vida diaria su familiar puede realizar de manera independiente, con cudles
necesita un poco de ayuda y con cuales otras, mucha ayuda.

Sugerencia n.° 3: Comunicacion con los profesionales del cuidado de la salud: {Haga preguntas!
Asegurese de que se aborden todas sus preguntas. Mas detalles en la pagina 10.

Sugerencia n.° 4: Cuidados en el hogar: Sepa cuando necesitara descansar de brindar cuidados
(cuidados de relevo) y qué tipo de cuidados de relevo esta buscando. Encuentre los tipos de
cuidado en la pagina 12.

Sugerencia n.° 5: Cuidados fuera del hogar a tiempo parcial: Averigiie qué centros comunitarios
disponen de programas para personas mayores. Puede que ofrezcan actividades recreativas y
comidas en las que ambos puedan participar juntos. Mas detalles en la pagina 15.

Sugerencia n.° 6: Cuidado residencial a largo plazo: Haga una lista con los servicios que a usted y a
la persona que estd cuidando les gustaria que se presten en las residencias de vida asistida o en los
hogares de ancianos. Lleve esta lista consigo cuando visite diferentes instalaciones. Mas detalles en
la pagina 16.

Sugerencia n.° 7: Seguridad en el hogar: Las duchas, bafieras y desniveles deben tener barras de
seguridad. Sugerencias en la pagina 18.

Sugerencia n.° 8: Seguro: Es esencial tener una conexion directa con el profesional de seguros
apropiado para recibir apoyo y asesoramiento. Informacion en la pagina 21.

Sugerencia n.° 9: Aspectos legales: ; Usted sera el tutor legal de su familiar? De ser asi, tal vez
necesite establecer un marco legal rapido. Mas detalles en la pagina 22.

Sugerencia n.° 10: Aspectos financieros: ;Conoce la informacién financiera de su familiar?
Asegurese de que las cuentas que pueda tener, asi como las suyas propias, estén en orden.

Mas detalles en la pagina 24.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.




Introduccion: ;Es cuidador?

La experiencia como cuidador es tinica
para cada persona. Puede que viva a
tiempo completo con la persona que
cuida, ya sea su conyuge, pareja o hijo
adulto. Puede que administre su cuidado a
la distancia en calidad de amigo o vecino.
A pesar de que el tipo de cuidado puede
ser diferente, cada tipo de cuidado que se
brinda es importante.

Cuidar de alguien puede ser gratificante,
pero también puede ser apabullante y una
transicion dificil en su vida. A medida
que transita este camino del cuidado de
otra persona, lo importante es saber que
no estd solo. Otros entienden lo que esta
viviendo y tal vez puedan darle consejos
utiles.

Esta guia esta disefiada para cuidadores A
familiares de personas mayores que no |
reciben remuneracién por dicha tarea.

Es posible que no incluya todo lo que
necesita saber, pero ofrece consejos de
profesionales y otros cuidadores. Esta guia
se divide en secciones, asi que consulte aquellas que mas les interesen a usted y a la persona a su
cargo. Cada seccion ofrece sugerencias y consejos de cuidadores locales.

El cuidado de una persona puede traer cambios en cada relacion.
Nettie y Tony intentan vivir el presente y disfrutan del vinculo que
comparten con la dulce Bella.

A medida que lee la guia, querra saber sobre recursos especificos disponibles. Para encontrar
recursos en el condado de Washoe para cuidadores o personas que reciben cuidados, ingrese

a www.NevadaCaregivers.org, y escriba una palabra clave del tema que le gustaria encontrar.
Una lista de proveedores con informacién sobre cualificaciones y los servicios que brindan lo
ayudara a decidir qué se ajusta a sus necesidades. El sitio se actualiza frecuentemente y contiene
cientos de proveedores de servicios especificos.

La guia también se encuentra disponible en espafol y puede descargarla de
NevadaCaregivers.org/important-documents. Si prefiere una copia impresa de la guia en inglés
o espafol, o necesita informacion adicional, comuniquese con el Sanford Center for Aging al
775-784-4774.
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SUGERENCIA DEL CUIDADOR:

“Si no puede cuidar de si mismo, no puede cuidar de la persona que necesita
cuidados. Cuidese todos los dias’.

Autocuidado del cuidador

Cuidar de personas mayores puede ser
estresante tanto de manera fisica como
psicolégica. Asumir la responsabilidad de
otra persona, tratar con médicos y compaiifas
de seguros, encontrar recursos apropiados y
asequibles y asistir a la persona en las tareas
diarias como comer, vestirse, bafiarse, o
simplemente brindarle compania, puede ser
demandante, agotador y todo un desafio.

El agotamiento es comun entre los cuidadores.
Esto sucede cuando un cuidador esta agotado
fisicamente, mentalmente o emocionalmente y
necesita recibir apoyo y descansar de manera
inmediata de las responsabilidades como
cuidador. Si comienza a sentirse abrumado,

impotente, impaciente o irritable, comuniquese
con un amigo o familiar para obtener ayuda .
. . L . . 7 Tod es un cuidador que practica yoga todos los dias
inmediata. La siguiente informacion ofrece . i o
, . e , como una forma de aliviar el estrés y dedicar tiempo
técnicas para aliviar el estrés y mantener una ..

., . para si mismo.
relacién sana entre usted y la persona que recibe

sus cuidados.

Establezca metas realistas: No se disponga para el fracaso. Conozca sus limites y establezca
metas que pueda alcanzar y lo hagan sentir bien. Recuerde reconocer sus méritos por haberlas
alcanzado.

Mantenga una buena comunicacion: Es importante que reconozca lo que siente y que hable
con alguien en quien confia y con quien se siente a gusto. No espere que otros conozcan sus
necesidades. Comuniquelas!

Cuide su salud: Es importante que no descuide su salud y que haga lo necesario para estar
bien. Recuerde comer sano, realizar ejercicio regularmente, dormir bien y descansar a diario.
Para cuidar su salud mental realice actividades agradables que le hagan bien, tales como leer un

buen libro o tomar un bafio caliente.
(Contintia en la pdgina siguiente)



NevadaCaregivers.org facilita la busqueda de recursos

e informacion de calidad. En NevadaCaregivers.org
puede encontrar recursos y leer blogs escritos por
cuidadores locales.

Ria: La risa y el humor pueden ayudar al equilibrio de su vida y las emociones. Mantenga una
actitud positiva, comparta historias divertidas con la persona a su cargo y con otros cuidadores,
y recuerde reir al menos tres veces al dia.

Relacionese con otros cuidadores y familiares: Conocer a los familiares de la persona que
cuida, asf como a otros cuidadores que atraviesan situaciones similares y comunicarse con ellos
puede brindarle una sensacién de alivio y reducir el aislamiento. Hay muchos grupos de apoyo
disponibles especificos para discapacidades médicas, emocionales y fisicas.

Busque informacioén: El poder del conocimiento y la informacién es fundamental para mitigar
el estrés que generan numerosos factores. Con mayor conocimiento, uno puede prepararse mejor
para el futuro y manejar situaciones dificiles de manera mas efectiva. Tanto las bibliotecas como
la internet pueden ser herramientas increibles y practicas para obtener informacién; solo tenga
cuidado de la procedencia de los articulos. Si necesita informacién y recursos locales, ingrese a
NevadaCaregivers.org.

Fomente la independencia: Hay una diferencia entre cuidar y hacer. Esté abierto a tecnologfas
e ideas que fomenten la independencia de su familiar tanto como sea posible.

Socialice: Uno de los impactos negativos de cuidar de otra persona es el aislamiento.
Es importante socializar con amigos o familiares, comenzar un pasatiempo o retomar uno que
disfrute. La cuestion es mantenerse activo en actividades que le agraden y le permitan relajarse.

Busque servicios de relevo: Relevo significa “tiempo de descanso”. El relevo puede
proporcionarlo un amigo, un familiar o un servicio en la comunidad. Puede ser tiempo suficiente
para tomar una siesta, para almorzar con amigos o hasta para ir de vacaciones.

Forme una comunidad: Como cuidador, es muy importante que comprenda que estd bien
compartir sus tareas y responsabilidades. No tema aceptar la ayuda que otras personas le ofrecen
ni delegar algunas de sus obligaciones. Sea lo mas especifico posible en cuanto a lo que otros
pueden hacer como parte de un equipo.



SUGERENCIA DEL CUIDADOR: “Debo recordar que tengo que cuidarme

al igual que mi mamd, no para mi mamd. Intente no hacer mucho mds de lo que la
persona puede hacer por si misma para mantener su independencia’.

Actividades de la vida diaria

Cuidar de una persona es diferente
para cada uno, pero hay consejos y
sugerencias que pueden servirle a
cualquiera a la hora de proporcionar
cuidados diarios. Para ayudarlo a
identificar mejor las necesidades de su
familiar, lea la seccién Actividades de

la vida diaria y realice la evaluacién
de necesidades que se encuentra '
a continuacion. Esto lo ayudard a
identificar dénde se necesita ayuda
adicional. Cuando los profesionales
hablan de “actividades de la vida diaria”,

suelen referirse a la capacidad de una
persona mayor para comer, bafiarse,
vestirse, moverse, ir al bano y mantener
su higiene personal, asi como el nivel
de asistencia que necesita para realizar
cada una de estas actividades. Como
muchos aspectos que se presentan al
comenzar a cuidar de alguien, esta

es una oportunidad para aprender.

i

Conocera las preferencias de la persona :
Bonnie intenta vivir el presente y estar atenta a los cuidados de

que estd cuidando, sabra con qué
. . ‘ . su mama, Jackie. Esos momentos las acerca.
actividades ayudarla y como mejorar

los cuidados que le brinda a medida que prueba diferentes técnicas. Las siguientes secciones

repasan algunos consejos comunes para estas actividades.

Comer: El horario de la comida puede ser una gran experiencia para la persona que esta
cuidando, pero también una experiencia estresante si tiene dificultades para comer. Estar relajado
y darle tiempo suficiente para comer puede mejorar su experiencia. Esté atento a las dificultades
que experimenta su familiar al comer y realice las adaptaciones necesarias. Si tiene dificultades
para ver, indiquele dénde se encuentran los utensilios, la servilleta y la bebida. Si tiene
dificultades para masticar, elija alimentos blandos. Si tiene dificultades para comer de manera
independiente, antes de ayudarlo preguntele si lo necesita.

Para obtener una lista de los recursos para la cornunidad, inctusc les

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.




Ingrese a NevadaCaregivers.org para obtener una lista

de las agencias que realizan modificaciones en el hogar

o proporcionan equipo médico duradero.

Movilidad: Reconozca las habilidades de su familiar a fin de prevenir caidas. Esté atento a cudndo
comienza a tener mas dificultades para caminar y qué calzado usa. El calzado sin cordones o

las pantuflas aumentan el riesgo de caidas. Asegtrese de saber en qué momentos la persona

a su cargo necesita usar equipo médico duradero, como un bastén, andador o silla de rueda.
Hable con su médico de cuidado primario para obtener mas informacidn al respecto.

Las transferencias suelen ser una gran preocupacion para los cuidadores. Debe conocer el nivel de
ayuda que su familiar necesita para pasar de la silla a la cama, del bafio a la silla, etc., y aprender

a ayudarlo de manera segura. Probablemente necesite que un profesional le ensefie a transferir a
la persona de un lugar a otro. No ponga en peligro su seguridad ni la de la persona a la que cuida
al intentar transferirla sin saber exactamente cémo hacerlo o sin tener la fuerza necesaria para
transferirla correctamente.

Bano: La mayor cantidad de accidentes domésticos se producen en el bafio, por eso, banarse
o ducharse representan una gran preocupacion. Hay medidas que puede tomar para que este
momento sea seguro tanto para usted como para la persona que cuida.

« Coloque tiras adhesivas o un tapete de goma en la superficie de la bafiera o el piso de la
ducha para que la superficie sea menos resbalosa en el momento de entrar o salir de ellas.

« Coloque barras de seguridad dentro y fuera de la bafiera o la ducha (consulte la seccién
Seguridad en el hogar).

« Coloque un asiento de bafio para que la persona se siente y usted pueda banarla.

« Asegurese de centrar toda su atencién en la persona a su cargo en el momento en que
ella entra o sale de la ducha o bafiera. En funcién de sus habilidades fisicas y mentales,
esto puede ser supervision o asistencia simple.

« No realice ninguna actividad que pueda ser peligrosa para usted o para la persona a
su cargo. Si no se siente comodo ayudando a la persona a entrar y salir de la bafiera,
acuda a un profesional para que le ensefie como hacerlo.

+ Decida cuando es el mejor momento para realizar el bafio en funcién de las preferencias

de ambos.
(Continiia en la pdgina siguiente)



Actividades de la vida diaria (coninuacion

Vestirse: Aliente a la persona a

su cargo a que se vista sola tanto
como pueda. Aprenda a reconocer
cuando necesita ayuda. Si la
persona tiene debilidad en un
lado del cuerpo, se recomienda
vestir ese lado primero (colocando
primero el brazo mas débil en la
manga o la pierna mds débil en
los pantalones). Puede necesitar
ayuda cuando se levanta

para terminar de vestirse o

para manipular los botones

o cremalleras.

Aseo: En funcidn del nivel de

cuidado necesario, tal vez deba e 3
brindar asistencia por medio de Bonnie y su mama, Jackie, pasan tiempo de calidad enviando correos

simples recordatorios para usar electrénicos y leyendo noticias sobre la familia. Puede ser agotador

~ . . . . ncentrar loenl ivi i r eso, Bonni
al bafio, o bien brindar asistencia ~ €°0ce trarse solo en las actividades de cuidado, por eso, Bonnie y

més compleja como cambiar Jackie recuerdan que es bueno disfrutar esos momentos juntas.
paiales. Si la persona a su cargo
requiere poca asistencia, hay un par de consejos sencillos que puede implementar paga garantizar
que se satisfagan sus necesidades de cuidado. Asegtrese de que el camino hacia el bafo esté
despejado y bien iluminado. Si tiene dificultades para sentarse y levantarse, instale barras de

seguridad y un asiento de inodoro elevado o incluso un inodoro mas alto.

La incontinencia urinaria es un aspecto normal del envejecimiento. En funcién de la gravedad
de la incontinencia, los pafiales para adultos y las toallas sanitarias son una opcién. Si la
incontinencia se torna mds grave, consulte a un médico. La fuga intestinal accidental es menos
frecuente, pero si ocurre, comuniquese con un médico para que brinde asistencia.

Higiene personal: La higiene personal es importante para la persona a su cargo y puede
dificultarse a medida que envejece. La incapacidad de una persona para mantener su higiene es
una sefial de que se esta volviendo menos capaz de cuidar de si misma. Observe si su familiar atin
puede lavarse los dientes o lavar la dentadura postiza, peinarse y mantener su apariencia. Estos
son indicadores de que pueda estar necesitando mayor nivel de asistencia. Si se producen cambios
importantes en su higiene, comuniquese con su médico, ya que podria tratarse de sefiales de un
problema atin mds amplio.



Complete este cuadro de analisis de necesidades a fin de identificar en qué
actividades la persona que esta cuidando requiere asistencia y en qué grado.

. . . Necesita un Necesita
Actividad Las logra sin ayuda poco de ayuda mucha ayuda
Bano
Vestirse

Higiene personal

Aseo

Preparacion de
comidas (nutritivas)

Comer
(alimentos nutritivos)

Salir de la cama
o levantarse de
una silla

Caminar

Subir escaleras

Usar el teléfono

Administrar sus
medicamentos

Conducir o usar el
transporte publico




“Llevar a mi mamad de compras o a dar un paseo junto al rio antes de hacer algo que
le genera estrés la ayudo a sentirse mds relajada durante las citas dificiles para ella’.

Comunicacion con los profesionales del cuidado
de la salud

La capacidad de hablar abiertamente con un médico y otros profesionales de la salud es una parte
importante del buen cuidado de su salud y la de su familiar. La comunicacién eficaz incluye:
hacer las preguntas correctas, ser proactivo con sus inquietudes y maximizar el tiempo que tiene.
A continuacion se mencionan algunas herramientas que debe tener en cuenta cuando usted y su
familiar visitan el consultorio de un médico.

Mostrar respeto por la persona que usted cuida: Asegtirese de que su familiar hable por si
mismo si es capaz de hacerlo. Aliéntelo a que hable sobre sus inquietudes fisicas, emocionales o
mentales con el médico, en especial si se trata de cambios en la familia o en las condiciones de
vida que podrian estar ocasionandole estrés excesivo. Como cuidador, puede aportar informacion
en una cita si la persona que esta cuidando olvida mencionar algo importante sobre su salud.

Confeccione una lista de inquietudes: Antes de cada visita, confeccione una lista de
inquietudes. Priorice aquello sobre lo que ambos quieren hablar. Pregunte lo mas importante al
principio del encuentro.

Tome notas: Siempre tome notas en las citas médicas y asegirese de anotar las instrucciones del
médico para que, al volver a casa, pueda repasar la informacién sobre su familiar y las practicas
que le realizé. Si es posible, solicite un resumen de la visita. Escriba los nombres de las personas
que lo ayudaron y lo que dijeron.

Proporcione informacion actualizada al médico: Informe al médico los cambios en las
funciones fisicas, como el apetito, peso, suefio o cualquier otro cambio que pueda haber notado.
Asegtirese de que el médico y el personal sepa si la persona que esta cuidando tiene dificultades
para ver o escuchar y si usa audifonos.

Haga preguntas: Hacer preguntas es esencial para tener una buena comunicacién. Antes de cada
visita, elabore una lista con las preguntas que le gustaria tratar con el médico. Si no hace preguntas,
el médico puede suponer que ya conoce la respuesta o que no necesita mas informacién.

Haga preguntas sobre cualquier cosa que no parezca clara, tal como cuando desconoce el
significado de una palabra o cuando las instrucciones parecen confusas o incompletas. No hay
preguntas “tontas’, solo preguntas sin hacer. Haga preguntas para confirmar lo que sabe. Podria
decir: “Quiero asegurarme de que comprendo. ;Podria explicirmelo con un poco mas de detalle?”
No tema decirles a los profesionales de la salud si no han respondido su pregunta.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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SUGERENCIA DEL CUIDADOR:

Lleve la informacion
con usted: Lleve

una lista de todos los
medicamentos que
toma la persona que
estda cuidando y sus
dosis (al dorso de esta
guia encontrard una
seccion donde puede
completar dicha lista
de medicamentos). Si
le preocupa olvidar
algin medicamento,
lleve todas las recetas
a la cita. También

lleve las tarjetas del

seguro, los nombres y Fe

numeros de teléfono Acomparie siempre a la persona que esta cuidando a todas sus citas médicas y dentales.
de otros médicos y

farmacéuticos que visita, asi como la historia clinica si su familiar esta viendo a un médico nuevo.

Medicamentos: Algunos medicamentos pueden ocasionar efectos secundarios desagradables

o peligrosos. Hable sobre los medicamentos administrados. Asegtrese de que el médico sepa
cuantos medicamentos toma, por qué los toma y con qué frecuencia. Describa, o pidale a la
persona que esta cuidando que describa cualquier alergia o reaccién a los medicamentos que
pueda haber tenido. Si el médico receta un medicamento nuevo, preguntele sobre los posibles
efectos secundarios, la hora del dia en que debe tomarlos y las opciones de marcas genéricas. Los
medicamentos genéricos suelen ser menos costosos que los originales y el médico le aconsejara
cudl de los dos deberfa tomar.

Ley del Cuidado de Salud a Bajo Precio: Como parte de la Ley del Cuidado de Salud a Bajo
Precio aprobada por la legislatura de Nevada en 2015, los hospitales deben brindar a los pacientes
la oportunidad de designar a un cuidador familiar. Cuando se identifica a un cuidador familiar,
el personal médico debe informarle a dicho cuidador designado cuando el familiar recibira el alta
para ser trasladado a otro centro de cuidados o nuevamente a su casa. También debe brindarle

al cuidador una explicacion, asi como una demostracion) de cualquier tarea médica que deba
realizar en el hogar. Si proporcionard los cuidados en el hogar, asegtirese de ser la persona
designada como cuidador.



“Es importante que se dé cuenta de que no puede hacer todo sin ayuda. Averigiie qué
otras fuentes de cuidado hay en su comunidad que puedan ayudarlo’.

Cuidados en el hogar

Existe una variedad de servicios de cuidados en el hogar con el fin de apoyar y cuidar de las
personas mayores. Con tantas opciones, encontrar el servicio adecuado puede ser una tarea
dificil. Se ofrecen diferentes niveles de cuidados en el hogar. Entre ellos se incluyen: cuidados
de acompafnamiento, cuidado personal, atencién domiciliaria, cuidados paliativos y cuidados de
hospicio. Es importante acotar las necesidades y conocer los recursos que pueden ayudarlo.

Los cuidados de
acompanamiento y los cuidados
personales a menudo los ofrecen
las mismas agencias. Estos servicios
no suelen estar cubiertos por
seguros de salud, como Medicare,

pero pueden estar cubiertos por &
seguros de cuidado a largo plazo, \‘;B
programas de cupones o un

programa de Medicaid llamado ’

Servicios de cuidado personal. Si
no estan cubiertos por seguros de
salud, estos servicios de cuidado
deberan pagarse de bolsillo. Estos

1 2 " = i - .
proveedores no son proveedores (! & LR S e

[ e

médicos y no brindan ningun tipo Proporcionarle un cuaderno al cuidador puede ser util. Escriba

de tratamiento médico. un cronograma diario y pidale al cuidador que anote los puntos
positivos y sus inquietudes del dia.

Cuidados de acompanamiento:

Con este tipo de cuidados un cuidador brinda asistencia en la mayoria de las tareas, incluso la

conduccién de un vehiculo. Brinda apoyo para que la persona se sienta segura.

Cuidado personal: El cuidado personal satisface las necesidades basicas de una persona.

Los trabajadores de cuidado personal estan certificados para brindar asistencia con las tareas
de la vida diaria. Pueden preparar la comida, recordar la toma de medicamentos, realizar tareas
domésticas ligeras y ayudar a la persona a banarse y asearse.

Cuidados de salud en el hogar: Con los cuidados de salud en el hogar se brinda asistencia con
diversos tratamientos médicos a pacientes confinados en el hogar. Este servicio suele ordenarlo un
médico de atencién primaria o el médico de la institucion.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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NevadaCaregivers.org tiene una lista de proveedores

especificos para todos los tipos de servicios de cuidados

en el hogar, lo que le permite buscar diferentes

opciones en el mismo lugar.

Pidale al médico que solicite una evaluacion a fin de saber si su situacion retne los requisitos
para recibir cuidados de salud en el hogar. En funcién de sus necesidades, el médico le asignara
un equipo clinico que podria componerse de personal de enfermeria, terapeutas, trabajadores
sociales y, posiblemente, asistentes. El nivel de atencién brindado depende de la afeccién de

la persona a su cargo, asi como de sus necesidades de atencion y de los beneficios de seguro
disponibles. Los beneficios del seguro de salud varian, pero a menudo cubren los cuidados de
salud en el hogar.

Los cuidados de salud en el hogar por lo general se combinan con servicios de cuidado personal
para garantizar una transicion segura al hogar y brindar apoyo integral con los cuidados
necesarios. La comunicacion con los administradores de casos del hospital, el médico y la
compaiifa de cuidados en el hogar elegida es fundamental para garantizar que todas estas

partes estén en sintonia sobre las necesidades de cuidados, los sistemas de apoyo disponibles,
las limitaciones, el equipo y los suministros necesarios para brindar dichos cuidados. Intente
organizar los cuidados de salud en el hogar antes de salir del hospital.

Antes de elegir una agencia o un cuidador: Tenga en cuenta los costos, las certificaciones,
la formacién del personal especializado, la comunicacién de dicho personal con los cuidadores
familiares y el proceso de seleccion del cuidador. Una vez que haya preseleccionado unas
pocas agencias, llame a cada una y aseguirese de que respondan todas sus preguntas y aborden
sus inquietudes.

Asegurese de que los cuidadores que contrate tengan licencia y seguro individual en el estado de
Nevada. El Departamento de Salud y Servicios Humanos otorga la licencia a las agencias en el
estado de Nevada y los resultados de las encuestas sobre las agencias se revisan pablicamente.
Consulte los resultados en www.hhs.gov/programs/providers-and-facilities/index.html.

Se recomienda encarecidamente revisar los resultados de la encuesta antes de elegir una agencia.
Los cuidadores contratados por una agencia deben recibir capacitacién. Ademas, se toman sus
huellas dactilares y se verifican sus antecedentes. La agencia supervisa a los cuidadores y es
responsable por que estos proporcionen los cuidados. Siempre entreviste a la persona asignada
a usted para ver si se ajusta a sus necesidades.
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“Me hubiera gustado saber antes sobre los cuidados
paliativos y los cuidados de hospicio. Ayudaron mucho a mi familia en ese momento tan

estresante. Intente aprender tanto como pueda sobre todos los servicios de hospicio que se ofrecen’

Cuidados paliativos y cuidados de hospicio

Cuidados paliativos:

Los cuidados paliativos mejoran
la calidad de vida de las personas
que reciben tratamiento

por una enfermedad grave.

Los proveedores de cuidados
paliativos son expertos en aliviar
los sintomas que generan angustia,
tales como dolor, nduseas,
vomitos, ansiedad, estrefiimiento
y problemas para dormir y
respirar. También son expertos

en coordinar diferentes cuidados,

La musicoterapia es una terapia holistica que complementa los

brindar informacién para ayudar . o . L
p Y cuidados paliativos y de hospicio. La musica ayuda a las personas

con las decisiones y crear un plan . . ]
que atraviesan una enfermedad potencialmente mortal, asi como a

de cuidados anticipado. sus cuidadores.

Los cuidados paliativos estan a cargo de un equipo de personas que se centran en los aspectos
fisico, emocional y psicosocial de las personas que atraviesan una enfermedad en estado
avanzado. El equipo puede incluir un médico o enfermera de cuidados paliativos, un trabajador
social, un consejero espiritual y otros profesionales. Los cuidados paliativos son mas eficaces
cuando tanto el paciente como el cuidador desempefan un rol activo.

Cuidados de hospicio: El objetivo de este tipo de cuidados es brindar comodidad y apoyo a un
paciente terminal, su familia y sus cuidadores. Los cuidados de hospicio se centran en la calidad
de vida y ayudan a que la persona viva sus ultimos dias con un sentido de control. Los programas
de cuidados de hospicio son para el paciente y su familia, e incluyen servicios fisicos, emocionales
y espirituales.

Una persona con una enfermedad puede recibir cuidados de hospicio cuando un proveedor de
cuidados de salud cree que a la persona le quedan seis meses de vida o menos. Estos cuidados se
brindan todo el tiempo que sean necesarios. Si la salud de la persona mejora, puede interrumpir
estos cuidados y retomarlos mas adelante.

Los cuidados de hospicio suelen brindarse en el hogar. También se ofrecen en residencias de
ancianos, residencias de vida asistida u hospitales en funcién de las necesidades de cuidado de la
persona. Los cuidados de hospicio los proporciona un equipo interdisciplinario conformado por
médicos, enfermeras y otros profesionales de la salud. Una enfermera registrada administradora
de casos coordina los cuidados que brinda el equipo de cuidados de hospicio.
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“Recomiendo que se inscriba en programas tan pronto como los necesite. No espere
a que se produzca una emergencia’.

Cuidados fuera del hogar a tiempo parcial

El cuidado de relevo (descanso) es una

parte esencial del cuidado de una persona.

Es fundamental tener tiempo para uno mismo
a fin de atender cuestiones personales, ir a citas
médicas, comprar alimentos, o simplemente
descansar. Los cuidadores que se toman
descansos regulares controlan mejor el estrés

y gozan de una mejor salud a largo plazo.

Es importante que, mientras cuida de otra
persona, usted se mantenga sano. Los programas
de cuidado fuera del hogar pueden ser una
gran oportunidad para que la persona a su
cuidado interactde con otros y para que usted,
el cuidador, tenga un descanso.

Centros de dia para adultos: Estos programas
posibilitan que el cuidador descanse o podrian
necesitarse en caso de que este deba trabajar

y la persona a su cuidado no pueda quedarse
sola. Los centros de dia para adultos ofrecen un
entorno seguro e interaccion social, lo cual es
importante tanto para el bienestar de la persona

a la que cuida como para el suyo. La mayoria
de los centros ofrecen disponibilidad de tiempo
completo o tiempo parcial.

En NevadaCaregivers.org encontrara opciones de
cuidado de relevo y cuidado residencial.

Centros de cuidado a largo plazo: Para poder tomarse vacaciones o ausentarse a causa de una
emergencia, existen programas que ofrecen estadias nocturnas y de relevo.

Los centros de dia para adultos y los centros de cuidado a largo plazo cobran por estos servicios
y requieren cierta planificacién previa. Hay fondos disponibles destinados a estos servicios. Las
polizas de seguro de cuidado a largo plazo también podrian cubrir los costos de estos servicios.
Cada programa se ajusta a las necesidades especificas de cada caso. Revise todas las opciones
antes de elegir y consultelas con otros cuidadores.

Vivienda de otros familiares o amigos: Los vecinos o amigos podrian ofrecerse a recibir a su
familiar en su casa mientras usted descansa unas horas. Contactese con personas de confianza y
exprese de manera sincera la ayuda que necesita.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a



“Recordar incluir a mi marido en las conversaciones relativas a su cuidado es muy
importante. No quiero que se sienta excluido de las decisiones’.

Cuidado residencial a largo plazo

Para el cuidador, a veces

es imposible tener en su
casa a la persona mayor
que esta cuidando. Si el
cuidador trabaja a tiempo
completo o no puede cuidar
tisicamente del familiar, un
centro de cuidado a largo
plazo es la tnica opcidn.
La decisién debe tomarse
con cautela para garantizar
que la persona esté segura
y comoda.

Antes de visitar cualquier
centro de cuidado
residencial, es importante - - : -

. Este centro comunitario para personas mayores ofrece a Margie un lugar
tener una idea clara

. cdmodo para vivir, asi como actividades y apoyos. La hija de Margie, Gay,
de las necesidades del P Y apoy: ) g Y

vive cerca, lo que permite que disfruten visitas frecuentes.
familiar para saber
qué nivel de asistencia
necesita. Solicite al médico la historia clinica y un informe fisico del familiar, asi como una lista
actualizada de sus medicamentos, y anote las inquietudes y prioridades relativas al cuidado.
Debera saber ciertas cosas sobre su familiar, tales como si puede acostarse y levantarse de la
cama por si mismo, si puede administrarse sus propios medicamentos y si puede transportarse
de manera independiente. Visite varios centros para ver qué servicios ofrecen y cudl se ajusta a
las necesidades de su familiar. Incluya a la persona a su cargo en las decisiones tanto como sea
posible. Asegurese de que las residencias tengan licencia y estén aseguradas, y que el personal esté

debidamente capacitado para el nivel de cuidados que brindan.

Una vez que encuentre la residencia de cuidado a largo plazo que satisfaga las necesidades de su
familiar, visitelo tanto como pueda y en diferentes horarios del dia. Visitelo en el horario de la
comida para poder ver qué comida sirven y si brindan la asistencia adecuada. Vaya de visita sin

aviso previo para ver cdmo es un dia normal.
(Continiia en la pdgina siguiente)
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Encontrar los centros de cuidado residencial adecuados
es una gran decision para usted y su familiar. Ingrese a

NevadaCaregivers.org y haga clic en “Residential Care”
(Cuidado residencial) para ver una lista completa
de opciones.

Asegurese de que haya pertenencias conocidas en la habitacién; objetos que su familiar esté
acostumbrado a ver y usar todos los dias, como muebles, cuadros, libros, colchas o mantas 'y
objetos preciados. Tener objetos personales reduce el estrés de no estar en casa.

Los cuidados residenciales a menudo son costosos y la mayoria de los seguros de salud no los
cubren. Verifique con el seguro de salud de su familiar si los cubre. Si no los cubre, debera
pagar los cuidados de su bolsillo o solicitar la cobertura de Medicaid. La siguiente pagina ofrece
descripciones de diferentes opciones de cuidado a largo plazo. Cada centro ofrece diferentes
niveles de cuidado.

Centro de vida asistida u hogar comunitario: Los centros de vida asistida u hogares
comunitarios brindan comidas y cuidados con las actividades de la vida diaria, como vestirse

y bafiarse. No brindan atencion de enfermeria y muchos no tienen enfermeras ni otros
profesionales de la salud como parte del personal. Los centros de vida asistida pueden tener
diferentes tamafios. Hay centros que albergan de dos a diez personas mayores, y otros, mas de

50. Los residentes pueden salir libremente. Los centros de vida asistida a menudo proporcionan
transporte a los residentes para ir de compras o asistir a citas médicas. Es comun que las personas
mayores primero pasen un tiempo en un centro de vida asistida y luego, en otros centros con
mas servicios.

Centro de cuidado de la memoria: Los centros de cuidado de la memoria son comunidades
de vida asistida sin permiso de salida que brindan seguridad, asi como comidas y cuidados con
las actividades de la vida diaria. Estas comunidades brindan transporte a los residentes para

ir a citas médicas. No suelen brindar atencién de enfermeria y no tienen enfermeras ni otros
profesionales de la salud como parte del personal. Los residentes no pueden salir libremente y
son constantemente supervisados a fin de garantizar su seguridad.

Centros de enfermeria especializada: Los centros de enfermeria especializada tienen personal
médico las 24 horas; varias enfermeras y al menos un médico. Los centros de enfermeria
especializada generalmente albergan a mas de 50 personas. Quienes viven alli, los residentes,

son supervisados y I ' ' '
RISty Para obtener una lista de los recursoes para la comunidad, incluso los

a las citas médicas. que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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“Muchas personas me preguntan como pueden
ayudar y me di cuenta de que pedirle un pequeiio favor a un vecino ayudaba mucho.
Comencé a pedir pequefias cosas y hacerlo alivié un poco mi estrés’.

Seguridad en el hogar

Las modificaciones en el hogar son
cambios en las condiciones de vida que
mejoran el uso del lugar, asi como la
seguridad e independencia.

Como cuidador, debe asegurarse de

que la disposicion del hogar sea segura

a fin de reducir el riesgo de lesiones.

Los cambios en el hogar también le
facilitaran a usted el cuidado de la
persona y mejoraran la capacidad de
esta para hacer todo lo que pueda, con el
mayor nivel de independencia posible.

Considere las necesidades a corto y largo
plazo de su familiar. En funcién de la
condicién de la persona, los cambios
pueden ser temporales o permanentes.
Por ejemplo, si su familiar usa una silla
de ruedas, se debe planificar como
ingresard a la casa o saldra de ella.

Se pueden colocar rampas temporales y
quitarlas cuando ya no sean necesarias.

Un miembro del personal del hospital : :
Consulte la categoria “Home Modifications and Medical

] Equipment” (Modificaciones en el hogar y equipo médico)
un terapeuta ocupacional) que haya en NevadaCaregivers.org de proveedores de servicios locales.
trabajado con su familiar puede brindarle

(una enfermera, un fisioterapeuta o

recomendaciones valiosas. Si una agencia de servicios de salud en el hogar, terapeuta ocupacional
o fisioterapeuta va a su hogar, hard recomendaciones en funcién de la disposicién de la vivienda y
las capacidades de la persona que esta cuidando.

Tenga en cuenta que algunas modificaciones, como mejorar la iluminacién o colocar barras de
seguridad en el bafio, son excelentes dispositivos de seguridad para todas las personas que viven
en la vivienda como para los invitados, sin importar sus capacidades.

(Contintia en la pagina siguiente)
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SUGERENCIA DEL CUIDADOR:

Algunas sugerencias para tener en cuenta:
« Comprenda las limitaciones de la persona que esta bajo su cuidado.

« Al decidir sobre las modificaciones de la vivienda, considere la visién, movilidad y
capacidad para realizar actividades de la persona bajo su cuidado (consulte la secciéon
Actividades de la vida diaria).

« Una persona con demencia puede necesitar diferentes tipos de modificaciones para su
seguridad que otra con una discapacidad fisica.

« Usted, un familiar o un amigo pueden realizar muchas modificaciones. Pero otras,
serd mejor dejarlas en manos de contratistas o empleados de mantenimiento con
experiencia en la materia. Pida referencias.

Con la siguiente lista de verificaciéon a mano, recorra la vivienda e inspeccione cada area, asi como
las entradas y salidas, y el acceso al garaje. Es una lista breve inicial. Luego, podra identificar otras
necesidades a medida que comienza a observar complicaciones en el cuidado.

Fuera de la vivienda:

— Lasuperficie de las aceras y los bordillos debe ser pareja y no debe tener grietas. Los
arboles y arbustos no deben interferir al caminar por el lugar ni obstaculizar la visién.

— Elacceso ala entrada no debe tener escalones, ni escalones o rampas con pasamanos.

— Debe haber iluminacién automatica adecuada que se encienda al caer el atardecer.

Dentro de la vivienda:

_ Las superficies de transito deben tener alfombras de pelo corto o un suelo que no presente
peligro de resbalones.

Toda la casa debe tener iluminacién adecuada y luces de noche que se enciendan al
disminuir la luz natural, especialmente en pasillos que conduzcan al bafio.

El espacio de las puertas debe ser amplio como para que pueda atravesarlo una
silla de ruedas, o bien un andador u otra persona que brinda asistencia.

Todas las dreas deben estar ordenadas y no tener bordes filosos.

Las alfombras deben estar adheridas firmemente al suelo, de lo contrario, se deben quitar.

(Continiia en la pdgina siguiente)



Seguridad en el hogar (Continuacion)

Las sillas, los sillones y las superficies para dormir deben ser firmes y lo suficientemente
altos como para realizar transferencias comodas y seguras. Ademas, no deben tener ruedas
o mecanismos de desplazamiento.

No debe haber cables de teléfonos, ldamparas o extensiones dentro del radio de
transito peatonal.

El teléfono debe estar a mano o se lo debe poder desplazar en caso de emergencia.
También se pueden instalar sistemas de aviso de emergencia personal en el hospital
u otros proveedores de cuidado.

Bano:

El asiento del inodoro debe ser alto como para que una persona pueda sentarse y
mantenerse sentada de manera segura.

La ducha/bafiera debe tener una superficie antideslizante y una manguera que se regule al
nivel de la posicién de sentado.

Se debe instalar un asiento de bano.

Se deben instalar barras de seguridad junto al inodoro, la bafiera y la ducha. Los toalleros
no son muy fuertes y nunca deben cumplir la funcién de barras de seguridad.

La manija de descarga del inodoro y el portarrollos debe estar en un lugar accesible.

Escriba otros posibles peligros a la seguridad que puedan existir:

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso ios

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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“Antes de preocuparse por un problema
con el seguro, hablelo con un abogado especializado en derecho de la tercera edad.
Esto siempre me ayuda a sentirme mds seguro’.

Seguro

Saber qué servicios de la salud y de otro tipo estdn cubiertos por diferentes seguros puede facilitar
el uso del sistema de atencion de salud. La informacion a continuacidn es un resumen de los
problemas relacionados con los seguros y de los servicios cubiertos por diferentes seguros.

Medicare: La mayoria de las personas de la tercera edad retinen los requisitos para la cobertura
de Medicare.

« La Parte A cubre los costos de hospital.

« La Parte B cubre visitas al consultorio, servicios de laboratorio, equipo médico duradero
(oxigeno, sillas de ruedas, etc.), servicios de radiologia y la mayor parte de otros
servicios médicos.

o La Parte D cubre los costos de los medicamentos con o sin receta.

Usted rara vez paga una prima de la Parte A, pero si paga las primas de la Parte B y la Parte

D, las cuales se deducen mensualmente del cheque que recibe del Seguro Social. Si tiene mads
de 65 anos, Medicare siempre sera su seguro principal, a menos que esté trabajando y tenga la
cobertura del seguro del empleador.

Seguro complementario de Medigap o Medicare: Dado que Medicare solo paga un promedio
del 80 % de los gastos médicos, la mayoria de las personas de la tercera edad eligen Medigap, un
seguro para pagar el saldo. Comuniquese con un agente de seguros o con un asesor del centro
local para adultos mayores o de la oficina de la Division de Servicios para Personas de la Tercera
Edad y Discapacitadas a fin de solicitar asesoramiento sobre el plan de Medigap que mejor se
adapte a la persona que esta cuidando.

Medicaid: Los beneficios de Medicaid son necesarios cuando una persona mayor requiere de
servicios de cuidado a largo plazo en el hogar, tales como asistencia con el cuidado personal,

o cuando recibe cuidados de enfermeria. Medicare solo cubre cuidados médicos especializados
(hospitalizacién, cuidados postoperatorios, fisioterapia, etc.). Medicare no cubre cuidados de
actividades de la vida diaria (bafiarse, comer o vestirse). Cuando se admite a una persona mayor
para cuidados de enfermeria y esta no requiere cuidados médicos especializados, Medicare deja
de pagarlos. En casos asi, la persona mayor debera pagar los cuidados de enfermeria de su propio
bolsillo/ingresos o solicitar la cobertura de Medicaid. La mayoria de las personas mayores no
pueden pagarlos de su bolsillo y por eso, necesitan contar con Medicaid. A fin de recibir los
beneficios de Medicaid, deben cumplir determinados requisitos de ingresos/recursos. No asuma
sobre los requisitos para recibir los beneficios de Medicaid. Para obtener mas informacion,
comuniquese con un abogado especializado en derecho de la tercera edad, un trabajador social,
o con la oficina de Medicaid.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a




“Cuando comencé a cuidar de mi esposa
dudaba en realizar preguntas, pero luego me di cuenta de que el conocimiento es
poder y hacer preguntas es lo mejor que puedo hacer’.

Aspectos legales del cuidado de una persona

Intentar comprender los diferentes aspectos legales del cuidado de una persona puede ser
confuso. En las siguientes paginas se explican cuestiones legales habituales sobre las que debe
hablar con la persona a su cargo. Para obtener informacién detallada, comuniquese directamente
con un abogado especializado en derecho de la tercera edad. Puede ser dificil hablar de estos
temas con la persona a su cargo, pero es importante contar con estos documentos.

Directivas anticipadas: Directiva anticipada es un término general que se utiliza para hacer
referencia a cualquier documento que ordene cuidados de salud para un paciente. Entre estos
cuidados estan las decisiones relativas a intubar, reanimar o realizar otros procedimientos
médicos. Los proveedores del cuidado de la salud deben registrar y mantener los documentos de
las directivas anticipadas en la historia clinica del paciente. Tanto los testamentos vitales como los
poderes notariales duraderos para la atencion médica son directivas anticipadas.

Testamento vital o directiva anticipada: Un testamento vital o una directiva anticipada es

un formulario que detalla los deseos de una persona para recibir tratamiento médico en caso de
que no pueda expresarlos por si misma. Esto podria incluir quitar el tratamiento de soporte vital
si la persona atraviesa la etapa final de una enfermedad o un estado de coma constante. Solo la
persona en cuestion tiene el derecho de hacer cumplir el testamento vital o de revocarlo.

Ordenes médicas para el tratamiento de soporte vital (POLST): Un formulario POLST
especifica los deseos de una persona sobre la aplicaciéon de determinados tratamientos médicos
hacia el final de su vida. El objetivo del formulario POLST es garantizar que los pacientes con una
enfermedad grave puedan decidir junto a su médico, enfermera registrada de practica avanzada

o asociado médico, cudles son los tratamientos mas adecuados. Las drdenes médicas se escriben
en funcién de estas decisiones y los proveedores médicos, incluidos los servicios de emergencias,
deben respetarlas. El formulario POLST puede solicitarse a médicos, o en hospitales u hospicios.

Poderes notariales duraderos: Un poder notarial duradero designa a una persona, como un
cényuge o un hijo adulto, para que tome decisiones por otra persona cuando esta no esta en
condiciones para tomarlas por si misma. La palabra “duradero” hace referencia a una clausula
especifica del poder notarial que indica que dicho poder no finaliza cuando una persona queda
incapacitada o se vuelve incompetente. Hay dos tipos de poderes notariales duraderos.

(Contintia en la pdgina siguiente)
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NevadaCaregivers.org ofrece una lista de recursos

legales, financieros y de seguridad que lo ayudaran a

planificar los cuidados.

1. Poder notarial duradero para el cuidado de la salud:

Un poder notarial duradero para el cuidado de la salud tiene un mayor alcance que un
testamento vital o una directiva anticipada. El poder notarial duradero designa a una persona
para garantizar que se respeten los deseos del cuidado de la salud. Los miembros de la
familia, incluso el conyuge, no tienen derecho legal a ordenar cuidados de la salud a menos
que la persona que recibe cuidados los haya designado para tal fin o que una corte los haya
designado su tutor. Nevada tiene un formulario de poder notarial duradero para el cuidado de
la salud reglamentario que se puede solicitar en la mayoria de los hospitales y en el sitio web
NevadaCaregivers.org/Important-Documents.

2. Poder notarial duradero para asuntos financieros o poder notarial duradero general:

Un poder notarial duradero para asuntos financieros o poder notarial duradero general
designa a una persona para que administre las finanzas y los bienes de la persona que recibe
cuidados cuando esta no puede administrarlos por si misma. Un poder notarial duradero
general no permite que la persona designada tome decisiones de cuidado de la salud a menos
que el poder notarial incluya de manera especifica una cldusula de cuidados de la salud.

La mayoria de los poderes notariales generales no son duraderos y no pueden utilizarse si

la persona que recibe los cuidados estd incapacitada o es incompetente. Nevada tiene un
formulario de poder notarial duradero para asuntos financieros reglamentario disponible en
el sitio web NevadaCaregivers.org/Important-Documents.

Custodia de documentos: Deben entregarse copias del poder notarial duradero al agente

(o alos agentes) de la persona en cuestion. También deben reservarse copias sobre el refrigerador

u otro sitio donde se las pueda localizar ficilmente en caso de que se produzca una emergencia.

Sus médicos también deben recibir copias de su poder notarial duradero para el cuidado de la salud.

Testamentos y fideicomisos: Los testamentos y fideicomisos designan a alguien para que
administre el patrimonio de una persona después de que esta fallece y lo distribuya de manera
directa. Los testamentos son legalizados (un tribunal los aprueba). Un fideicomiso, también
llamado fideicomiso familiar, fideicomiso en vida revocable, fideicomiso revocable o fideicomiso
inter vivos, distribuye los bienes sin un proceso de legalizacién, pero es mas complejo y costoso
que un testamento. Los fideicomisos no se legalizan a menos que sean impugnados, estén
incorrectamente establecidos o los bienes no estén a nombre del fideicomiso. Para saber cudl de
estas opciones es la
especializado en der|
podran brindarle asi

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los
que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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“El dinero puede ser un punto de tension. No deje que se interponga entre usted
y la persona que cuida’.

Aspectos financieros del cuidado de una persona

Para comprender sus necesidades y objetivos, asi como los de sus familiares, siéntese tan pronto
como sea posible con la persona a la que cuida para hablar sobre el nivel de asistencia financiera
que ella necesitara. Esta conversacidon puede ser incomoda, pero es importante tenerla cuanto
antes a fin de evitar equivocaciones costosas en el futuro.

Un profesional en asuntos financieros podria asesorarlo sobre cdmo planificar su futuro
financiero como cuidador y el de la persona que usted cuida. Este profesional podra definir sus
necesidades e inquietudes inmediatas y ayudarlo a planificarlas para el futuro. Si decide acudir
a un profesional en
asuntos financieros,
asegurese de que
cuente con las licencias
Serie 7 y Serie 66.

Si decide

administrar usted
mismo los asuntos
financieros de su
familiar, es importante
que sepa donde
encontrar la siguiente
informacion de su
familiar y que pueda
guardarla en un

lugar seguro. Dedicar tiempo para organizar documentos y asuntos financieros lo ayudard a
sentirse en control e informado.

Un profesional en asuntos financieros también le solicitara esta informacion:

O Lista de ahorros existentes O Poder notarial duradero

O Informacién de sus cuentas bancarias O Declaraciones de ingresos

O  Pdlizas de seguro O  Cajas de seguridad

0 Toda deuda acumulada (hipoteca, O  Directiva anticipada para el cuidado
tarjetas de crédito, préstamos) de la salud

O  Numero del seguro social O  Escrituras de propiedades

Fideicomiso o testamento
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“Descubri que tomarme unos minutos al dia
para mi cuando regresaba del trabajo a casa redujo mi estrés’. Dar un breve paseo
por la manzana o cantar al ritmo de la radio del automévil en el estacionamiento
me ayudo a relajarme y sentirme animado’.

Trabajo y cuidado de una persona

Equilibrar el trabajo con el cuidado de una persona es todo un desafio. Los cuidadores a menudo
sienten que descuidan su trabajo o a la persona que estan cuidando. Tal vez usted esta atravesando
una situacion similar y le cuesta equilibrar de manera saludable el cuidado que le brinda a un
familiar y su vida profesional.

Mientras se encuentra trabajando, habra veces en las que necesitara salir anticipadamente del
trabajo para llevar a la persona que esta cuidando a una cita con un médico o dentista. También
podria necesitar ausentarse de manera inesperada para atender a una emergencia familiar.

Estas situaciones podrian ser fastidiosas tanto para usted como para su empleador. A continuacién
se ofrecen algunos consejos que pueden aliviar el estrés en el lugar de trabajo:

1. Conozca los beneficios y las politicas de la empresa en la que trabaja en torno al cuidado
de familiares.

2. Hable con su jefe acerca del cuidado que le esta proporcionando a un familiar.
Esto ayudard a su empleador a comprender mejor la situacion y le dard a usted
la oportunidad de preguntarle cémo deberia comunicarle la necesidad de salir
anticipadamente del trabajo en caso de emergencia con su familiar.

3. Pregunteles a sus colegas que han sido cuidadores si pueden compartir con usted
sugerencias sobre como equilibrar su vida como cuidador y su vida laboral. Expresar sus
necesidades también ayudard a que lo comprendan si no esta tan presente en el trabajo
como deberfa.

4. Cree un plan de respaldo con familiares y amigos. A veces no podrad irse del trabajo
de inmediato o un cuidador en el hogar podria de repente dejar de estar disponible.
Para momentos como estos, contar con un plan escrito con alternativas y numeros de
teléfono es fundamental.

5. Conozca sus derechos como empleado. No pueden discriminarlo por su funcién
de cuidador.

Ley de Licencias por Motivos Familiares y Médicos (FMLA): La Ley de Licencias por Motivos
Familiares y Médicos (FMLA) permite que una persona se ausente del trabajo por un periodo de
hasta 12 semanas sin goce de sueldo para atender a los cuidados de un familiar. Esto puede ayudar
a quienes cuidan de un familiar que atraviesa un problema de salud grave. Para ser beneficiario

de la FMLA, se deben reunir ciertos requisitos, tales como el tamafo de la empresa. Averigiie

qué beneficios ofrece su empleador y si usted retine los requisitos para recibirlos. Si necesita
ausentarse del trabajo en cualquier momento a causa de una emergencia que involucra a la
persona bajo su cuidado, podria solicitar la FMLA.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a




Glosario

Directiva anticipada: Un término general que se utiliza para hacer referencia a cualquier
documento que ordene cuidados de salud para un paciente y que designa legalmente a una
persona para que actie en nombre del paciente cuando este ya no pueda actuar por si mismo.

Centro de vida asistida: Los centros residenciales de vida asistida brindan comidas y cuidados
con las actividades de la vida diaria, como vestirse y bafarse.

Agotamiento: Sucede cuando un cuidador estd agotado fisicamente, mentalmente
o emocionalmente y necesita recibir apoyo y descansar de manera inmediata de las
responsabilidades como cuidador.

Cuidador: Un miembro de la familia o una persona que ayuda y cobra por ello, quien cuida de
manera regular de un nifio o una persona mayor que estan enfermos o tienen una discapacidad.

Acompaiante: Persona que brinda su compania o apoyo a otra. Los acompanantes no brindan
cuidados personales.

Demencia: Existen muchos tipos de demencia, y algunos de ellos pueden iniciarse antes de los
60 anos. Las personas con demencia exhiben cambios marcados en la personalidad, su capacidad
de razonamiento se ve afectada, tienen paranoia, se vuelven combativos y tienen pérdida de la
memoria. Se trata de un trastorno crénico y progresivo de la mente, que puede desarrollarse de
manera lenta o que puede aparecer repentinamente. Los tipos de demencia mas comunes son

la demencia vascular (asociada a afecciones cardiacas) y la enfermedad de Alzheimer (a menudo
hereditaria).

Barras de seguridad: Barras que se instalan para que las personas puedan sujetarse de ellas
cuando ingresan a la ducha o salen de ella, o cuando se sientan en un inodoro o se levantan de éL.
Se adquieren en la mayoria de las ferreterias.

Aseo/higiene personal: La capacidad para cepillarse los dientes, peinarse, tomar un bafio o una
ducha y vestirse de manera independiente.

Cuidados de hospicio: Los cuidados de hospicio son aconsejados por el médico de un paciente
cuando este tiene una enfermedad que no puede curarse o modificarse con los tratamientos
médicos conocidos actuales. El objetivo de este tipo de cuidados es brindar comodidad y apoyo a

un paciente termi
Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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Incontinencia: Cuando una persona pierde la capacidad para controlar la actividad de su vejiga
0 intestinos.

Movilidad: La capacidad de una persona para moverse de manera independiente. Las personas
con demencia pierden lentamente la movilidad y se vuelven mas dependientes a medida que la
enfermedad avanza.

Centro de cuidado de la memoria: Centro de vida asistida sin permiso de salida para personas
mayores con problemas de memoria.

Mediador: Un funcionario publico designado para investigar las quejas que realiza una persona
sobre un hospital o centro de cuidados.

Cuidados fuera del hogar: Cuidados que se prestan en un centro de cuidados o en una vivienda
que no sea la del cuidador.

Cuidados paliativos: Tratamiento que indica un médico que sirve para aliviar los sintomas de
una enfermedad crénica o terminal.

Descanso: Una pausa de las responsabilidades del cuidado de una persona.

Generacion sandwich: Es la generacién que se ocupa de cuidar de sus propios hijos y de adultos
mayores de la familia.

Autocuidado: Cuidado de uno mismo a la vez que se cuida de alguien mds. El autocuidado es
sumamente importante, ya que mantiene sano al cuidador.

Centro de enfermeria especializada: Tiene personal médico las 24 horas que proporcionan
todos los cuidados médicos necesarios a las personas mayores.

Sindrome del ocaso: Un deterioro progresivo de la conciencia mental durante el dia. Alguien
que se inquieta con la puesta del sol esta alerta en el desayuno, pero tiene dificultades cognitivas
cuando avanzan las horas del dia.

Transferencia: El traslado de un paciente desde la silla de ruedas hasta la cama, el bafio o
la ducha, y de regreso a la silla de ruedas.



Lista de medicamentos:

Nombre: Fecha de nacimiento:
. . E 2 d 1.
Nombre del medicamento Dosis rec.utenqa . ’e Médico que lo
administracion ha recetado

Fecha de recopilaciéon de estos datos:

Alergias:
Médico principal: Teléfono:
Farmacia: Teléfono:

En NevadaCaregivers.org encontrara otras listas de medicamentos.

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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A quién contactar en caso de emergencia:

Nombre completo de la persona que recibe cuidados:

Fecha de nacimiento:

Nombre completo del cuidador:

Numero de teléfono del cuidador:

Nombre del médico principal:

Numero de teléfono del médico:

Nombre del hospital local:

Alergias a medicamentos:
;La persona que recibe los cuidados tiene los siguientes documentos?:

Un poder notarial duradero para el cuidado de la salud

Un formulario POLST o directivas anticipadas

Orden de no reanimar

Seguro:

N.° de Medicare:

N.° de Medicaid:

Seguro privado (nombre y n.c de pdliza):

Nombre de contacto de otro familiar:

Relacion con el paciente: Numero de teléfono:



Notas:

Para obtener una lista de los recursos para la comunidad, incluso los

que son gratuitos y de bajo costo, ingrese a NevadaCaregivers.org.
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Notas:
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Acerca del Centro para el envejecimiento Sanford

El Sanford Center for Aging es parte de la University of Nevada, Reno School of Medicine. La
mision del centro es mejorar la calidad de vida y el bienestar de las personas de la tercera edad

a través de educacion, investigacion traslacional y servicios a la comunidad. El centro ofrece
servicios de la clinica de cuidados especiales de geriatria de Sanford, programas de bienestar para la
comunidad, servicios para las personas de la tercera edad, el programa AmeriCorps Seniors-RSVP
y otros programas para voluntarios, gestion farmacoterapéutica, educacion comunitaria, educacién
sobre gerontologia y geriatria, y apoyo a la investigacion a los miembros del cuerpo docente de la
University of Nevada, Reno School of Medicine.

Acerca de Community Foundation of Northern Nevada

NevadaCaregivers.org fue creada a través de la Iniciativa de apoyo para cuidadores de Community
Foundation of Northern Nevada. La Iniciativa de apoyo para cuidadores se estableci6 en 2016 para
conectar a las personas que cuidaban a familiares adultos mayores con recursos e informacion,

y ahora estd bajo la conduccién del Sanford Center for Aging.

Community Foundation, una organizaciéon 510(c)3, se establecié con el objetivo de fortalecer
nuestra region mediante filantropia y liderazgo al conectar a personas que se preocupan

por otras con causas que importan. La Iniciativa de Community Foundation reune a

diversas partes interesadas con el fin de solucionar problemas que afectan a la comunidad.
Community Foundation colabora con numerosas organizaciones y residentes de la zona para
desarrollar recursos y soluciones. Los recursos que crea pasan a otra organizacion que se encarga
de desarrollarlos e integra la iniciativa a su trabajo diario.

Ademas de iniciativas, Community Foundation distribuye subsidios y becas en nombre de

sus donantes. Community Foundation trabaja con personas y empresas para que sus actos de
donacion tengan un mayor impacto. Las donaciones caritativas pueden realizarse en beneficio de
organizaciones sin fines de lucro, instituciones religiosas, instituciones educativas, organismos
gubernamentales o estudiantes de la comunidad actual. Para obtener mas informacion, ingrese a
NevadaFund.org o llame al (775) 333- 5499.
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